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Buéc diu tim hiéu quyén loi cua
thuyén vién nguwei nwée ngoai
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Cac thuyén vién ngwoi nwéc ngoai hay tim hiéu ki rdi ghi ra gidy dé lwu
giir cac thong tin sau : tw cach cw trii(Visa), s6 ho chiéu va thé

chirng minh ngwoi nwéc ngoai cua minh, tén tau va khu vuc

noi minh dang lam viéc, tén chu tau va sé dién thoai dé khi c6 van dé vé
tién lwong hay cac van dé khac xay ra thi phai biét cac thong tin vé cong
ty(tau) noi minh da lam viéc dé doi quyén lgi.

Nhing thuyén vién ngudi nuréc ngoai lam viéc trén tau danh ca gan bd ¢
trong tai 20 tan tré 1én déu c6 visa thuyén vién(E-10-2)
20t 4

Thuyén vién phai ndm chac tén va sé dién thoai lién lac cta cong ty quan ly
minh. Khi gap cac van dé nhu bi no lwong, bi tai nan cdng nghiép hoac khi
mudn dbi noi lam viéc, gia han hop déng lao dong v.v... thi trwde hét hay goi
cho cong ty quan Iy dé yéu cau gitp d&. Khi da lién lac ma cong ty quan ly
khéng giai quyét dwoc thi co thé nho cac co quan tw van gitip do.
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i Théng tin cta chiéc tau dau tién noi toi lam viéc.
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Ho tén cla thuyén trwéng.
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Sé dién thoai lién lac clia céng ty
/ cha tau
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Tén cla cong ty quan ly
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$é dién thoai clia céng ty quan ly
e A Aty




i Théng tin clia chiéc tau thir hai noi téi lam viéc

L7 LU & vio] HE

Tén cong ty / tau
S|AHE /8l 0| &

Cang xuét phat
|

Dig chi cong ty
|/ s6 dang ky cua tau
BAEA U] SEHS
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14 Know Your Rights

I_g

Thuyén vién cé quyén yéu cdu mét ban hop ddng lao dong ma minh cé
thé doc hiéu dwec. Phai chic chan chi minh ban méi cé thé ky tén vao
ban hop déng nay va ban phai giir mét ban sao lai.

Ban chéc chan phai soan thao hop déng triréc khi bat tay vao lam viéc. Trong
ban hop ddng, dich than chui lao dong va thuyén vién ngudi nwéc ngoai phai
tryc tiép ky tén vao. Nguoi thir 3 khong duoc ky thay.

Hay doc kj noi dung hop ddng rdi méi ky. Hay yéu ciu ban dich ndi dung hop
déng, stra nhitng ché bi sai, héi ki lai nhiing ché chua dlng va chi ky tén vao
sau khi da hiéu chinh xac ndi dung hop ddng. Trong hop déng lao déng phai
c6 ndi dung ghi rd sb tién lwong, ngay nhan luong, sé tién tro cap thoi viéc,
thoi gian lam viéc, ngay nghi, béi thuwdng thiét hai v.v...

Hop dong

R”

15
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Tién lwong va
tién tror cap thai viéc.

HERELIE

Lo

16 Know Your Rights Tién luvong va tién tro cap thoi vic. 17
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18 Know Your Rights

Tién lwong va
tién tro’ cap thaéi viéc.

EER R

Vao dinh ky méi thang, chu lao dong phai trwe tiép tra cho thuyén vién
mot khoan tién lwong twong trng véi cong strc ma ho da bo ra.

BV

Tién lwong |a khoan tién qui dinh méi thang ngudi lao ddng dwoc nhan qua
tai khoan ctia minh. Tuy nhién, néu muén thi nguoi lao déng cé thé chi dinh
nguoi nhan lwong thay minh la ngudi nha hoac mét ngudi nao khac.

Sb ngan hang nhan luong thi ban than thuyén vién ngudi nuéc ngoai phai
true tiép cét gitr. Co nhu thé ngudi lao dong mai kiém tra duoc tién luong da
duwoc tra ddy du hay chua. Néu nguoi khac dang gitr sd ngan hang ctia ban
thi t6t nhat la nén doi vé. Néu cang ty givi tién lwong vao tai khoan thi hay yéu
céu ho dua héa don guvi tién, néu ho tra Ivong bang tién mat thi ciing yéu cau
ho dwa kém bang lwong. Bdi vi ban c6 thé gap bét loi vé sau néu khong thé
chirng minh duoc sé tién lwong minh da nhan la bao nhiéu.

Tien lwong va tién tro cap thoi viec

19



Tién lwong va
tién tro cap thaéi viéc.

HEREIE

LZ2 U] ol=el Mo XX UF o| 42 = twotof gL|ct. Tién lwong : Ban phai nhan tir mirc Iwong téi thiéu danh @

QM cho thuyén vién nwéc ngoai tré» 1én.

Lwong téi thidu cla thuyé&n vién ngwdi nude ngoai

o=l Mol X UZ (202 0|4 HZ 80| M, E-10-2) (tdu danh bét c& gan b trong tai trén 20 tan, visa E-10-2)
( N\ ( N\
il 2NAUZ Nim Lwong thang téi thiéu
2018 4 1,400,000 N&m 2018 1,400,000 Won
2019 4 1,632,000 2 N&m 2019 1,632,000 Won
2020 ‘A 1,723,497 ¥ N&m 2020 1,723,497 Won
20214 # Nam 2021 Won
2022 4 # Nam 2022 Won
2023 4 # Nam 2023 Won
(G J (G J

20 Know Your Rights Tién luvong va tién tro cap théi viec. 21



Tién lwong va
tién tro’ cap thaéi viéc.

HEREEIE

XN D2t 2 |HK| oA X|22 2 7sHo} gL Ct, Khi khéng nhan duoc tién lrong thi trudc tién hady yéu ciu chi lao dong va
J0LE 52t Q8 4 U&L|Ct cong ty quan ly giai quyét. K& ca khi ban nghi viéc, néu thoi gian chua qua 3

ASS et ul=, o
g Jot
nam thi van co thé doi duoc.

30| EX| 2ACHH 2

22 37HE 0|4 ¥hX| 23t ALR0) = T2 UK Z S8 2FZ US| DRFO|H| Néu giam déc no lwong tir 3 thang tré 1én thi c6 thé nhé céng ty quan ly yéu
uholE ZE|HE 20N M XS Hatn @Ae 4 ASL|CE £ 22| AH o) céu Hiép hoi thly san trung wong thanh toan triéc cho bang sé tién bao lanh
UHE A Yetn 2378 4 UYSLICH T2z U20| XSEX| gos 2t quan ly ma trudc do Hiép hoi nay da thu gil tir cong ty. Va ban cling c6 thé
Kool ZIEE &~ UASLICH LS HIZ AHHO| 2ol x| H s AP0 M yéu ciu cong ty quan ly ddi noi lam viéc sang cong ty khac. Néu nhu thé ma

IEF0A XIZ2 KIAIELICH O2iE X|ZotX| $oH QIAASE X2|E £ van khéng nhan duoc tién luong bi ng thi ban cé thé bao véi Sé thly san hai
Ql&L|CH dwong dia phwong. Khi Uy ban nay xac minh dwoc viéc ban bi no luong thi

ho s& yéu cau chl cong ty tra tién luong cho ban. Nhung ké ca la nhu thé ma

ban van khéng nhan duoc lwong thi ban cé thé lam don kién 1én Téa an dan
t su.
30ers

14 0|4 YO HAAZ 2| 30U 2 0| M| FHS E|ZZ 2 WS £+ USLICHL Néu ban lam viéc tir 1 ndm tré 1én thi binh quan méi t
67HE OfA 144 O|PF US BT Mo XQlo| gl= 0|RE U2 JotEy nam ban sé dwoc nhan mot khoan tién tror cap théi viec

HAAUZC 20UES EIXIZOR 2 £ QUELICHL MF(DEF)E= M0 L2 twong dwong 30 ngay lwong tré [én. K& ca khi ban lam 30days
J0HE W2 EE 142 O|LH0) 22 3 E|XI2 S D5 X|25}6{0} BHLICE viéc trong thoi gian tir 6 thang dén dwoi 1 nam thi khi

nghi viéc, néu khong phai do 16i ctia ban thi ban van co
thé nhan duoc tién tro cap thoi viéc twong duwong 20
ngay lwong. Trong vong 14 ngay ké tir ngay thuyén vién nghi viéc thi chi
tau(chu lao déng) phai thanh toan cho ho tién Iwong va tién tro cap thai viéc.

22 Know Your Rights Tién lwong va tién tro cap thoi viec. 23
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2B Know Your Rights

Tién quan ly
22y

Viéc thu tién quan ly déi véi thuyén vién 1a hanh vi bat hop phap.

Hiép woérc lao dong thuyén vién danh ca diéu 22 myc 3(b) qui dinh :
Céc cong ty phai tw can déi kinh phi, khéng duoc thu

phi trie tiép hay gian tiép, thu mot phan hay toan bd

chi phi lién quan dén viéc chiéu mo va tuyén dung

thuyén vién va cac chi phi khac.

Diéu 111 Luat thuyén vién qui dinh :

Nhiing ngudi cé y dinh tuyén dung thuyén vién, nhitng ngwéi ma céng viéc
chuyén vé gi¢i thiéu, chiéu m, tuyén dung, quan ly thuyén vién hodc nhirtng
nguoi chuyén vé viéc lam, nhan sy, quan ly cong viéc thuyén vién, du duéi
bét ctr danh muc nao ciing khéng dwoc phép nhan béat ki sé tién mat hay cac
loi ich twong (rng tir thuyén vién hodc nhirng ngudi sé tré thanh thuyén vién.

Sau khi ban vé nuéc, néu céng ty quan ly cé doi tién ma ban khéng dap (rng
thi cling khdng c6 van dé gi ca. Vi lic &y ban vé nwéc roi nén cong ty quan ly
khéng dwoc doi phi quan ly nira. Cong ty quan ly cling khong dworc thu cac
chi phi lién quan dén tién d&t coc chéng trén, thay ddi noi lam viéc, gia han
hop déng, ki lai hop ddng v.v.

Tiégnquanly 27
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28 Know Your Rights

Tién quan ly
Z2|H|

Khi ban tra Ié phi bat hop phap cho cong ty quan
ly thi hay thu gitr chirng ctr nhw hoa don g tién,
ban photo s6 ngan hang, sau d6 nhé cac co quan
tw van gitip d& dé kién Ién Hiép hoi thly san trung
wong, Sé thly san hai dwong, S& canh sat bién

ViV

&

/’_ Mat cong ty quan ly da bat cac thuyén vién Trung quéc ndp 5 nghin
nhan dan té (khodng 900 nghin won) tién dat coc chdng vi pham hop dong va
bd tron. Thuyén vién do da kién lén Sé thly san hai dwong va Uy ban da ra
phan quyét rang : Viéc thu tién dat coc chdng trén Ia vi pham Luat thuyén vién
va chi thi cho cong ty quan ly kia “phai guvi tra lai toan bd sé tién cho thuyén
vién qua s6 tai khoan ngan hang clia tirng nguoi”.

&

/,- Mbt cong ty quan ly bi phat hién da thu clia thuyén vién 3,6 triéu
won tién gia han hop déng sau khi thuyén vién dé hét han 3 nam lao dong. S&
thliy san hai dwong da yéu cau cong ty quan Iy tra lai toan bo sé tién cho
thuyén vién kia.

&

/,- C6 mét cong ty xuat nhap khau lao dong da bi S& canh sat bién phat
hién ra rang trong vong 4 nam ké tir ndm 2014, coéng ty nay da thu cla thuyén
vién 2,1 ti won duéi danh nghia Ié phi quan ly, chiéu md, tuyén dung va gia han
hop déng lao dong.

Tien quan ly 29
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32 Know Your Rights

Thé chirng minh

HES

A

Pass

Dich than thuyén vién phai cét git» ho
chiéu va thé dang ki ngwoi nwéc ngoai
ctia minh.

Viéc chu cong ty, Hiép hdi thly san trung wong hodc cong ty quan ly gitr hd
chiéu hodc chirng minh thw clia thuyén vién thi déu la vi pham Luat quan ly
xuét nhap canh. Néu ban bj git» hd chiéu va chirng minh thw thi phai doi ho tra
lai. Néu doi ma ho khéng tré cho thi cé thé bao véi canh sat, S& thiy san hai
dwong hoac Phong quan Iy xuét nhap canh.

&
/ﬁ. C6 mét chii tau da gitv chirng minh thw clia thuyén vién nuwéc ngoai,
sau do, S& thay san hai dwong da “ra chi thi budc chi tau phai tra lai chirng
minh thw cho thuyén vién” va nguoi nay da nhan duorc.

Thé chirng minh 33
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Ché & va db dn udng
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34 Know Your Rights Ché 6 vado anubng 35
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36 Know Your Rights

Ché & va db 3n uéng

SA0 A, A2

Thuyén vién c6 quyén dwoc cung cap dbé an, nwée ubng dam bao chat

lwong.

Ch lao dong phai cung cép chd & (khéng phai tau ca) cho thuyén vién trong

thoi gian khong lam viéc trén tau.

Chi lao déng phai cung cip mét lwong dd &n va nwédc ubng dam bado chét
Iwong cho thuyén vién trong thdi gian lam viéc trén tau va phai trang bi cac do
phuc vu ndu nwéng, an udng, cung cap do an trén tau.

Cho ¢ va do an udng 37
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Know Your Rights

Thuyén vién cé quyén dwoc nhan hé tro y té, bao vé sirc khoe va dam

; #&&

Néu ban bi thwong hodc bi dau 6m khi dang lam viéc thi hay 14y xac nhan bi
tai nan nghé nghiép dé hwéng ché dé Bao hiém tai nan cho thuyén vién. Chu
lao dong co thé dung kinh phi cong ty dé chira tri cho cong nhan ma khong
can giai quyét theo ché do Bao hiém tai nan thuyén vién. Trong trwong hop
nay, ban co thé khong duoc diéu tri thda dang trong théi gian can thiét, va vé
sau co thé gap bat loi 1a khong dwoc nhan day du tién dén bu do di chirng

thwong tat dé lai.
~
-
’

Dé dwoc céng nhan la bi tai nan khi dang lam viéc thi sau khi bi thwong phai
nhanh chéng ghi lai i tran thuat ctia cac déng nghiép da ching kién, chup
hinh, ghi am lai dé lam chirng ctv. Ban ciing phai ghi lai cang chi tiét cang tét
cac nguyén nhan bi tai nan, bi dau, ndi dung cdng viéc hang ngay, méi trwong
lao dong.v.v...

4]
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Trong khoang thoi gian ban bj tai nan hay bi dau khi dang lam viéc va trong
30 ngay sau do6, néu khong co ly do chinh dang thi chii lao déng khéng duwoc
dudi viéc hoac ap dung hinh phat déi véi thuyén vién.

30

Ban c6 thé khai bao v& viéc tai nan xay ra & noi lam viéc tai Hiép hdi thiy san
trung wong. Khi dang ky can Bon yéu cau thanh toan tién lwong theo ché do
bao hiém, Bon twong trinh qua trinh xay ra tai nan, Gidy kham bénh clia bac
s, thé dang ki ngwdi nwéc ngoai. Tuy nhién, phong hanh chinh cta bénh vién
cling c6 thé dang ky thay gitp ban. Néu ban thay viéc dang ki mét minh gép
kho khan thi cé thé nhé cac td chire tw van gilp d6. Viéc khai bao tai nan xay
ra & noi lam viéc cé thé tién hanh trong thoi han la 3 nam, tuy nhién, ban nén
di khai bao cang sé'm cang tét.
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% Ching loai va ndi dung dén bu theo ché dd bao hiém tai nan clia

thuyén vién.

Chiing loai

Tién chira bénh

Lwong khi
nam vién

Tién bdi thwong
thwong tat

Phu cép cho
gia quyén

Chi phi tang I1&

Tién hé tro
khi thuyén
vién bi mét tich

Tién bdi thwong
tai san bi mat

Noéi dung

Tién diéu tri dén khi chira lanh bénh

4 thang dau nhan 100% nhw lwong binh thudng,
sau 4 thang nhan 70% cua murc lvong binh thuwéong

Sau khi diéu tri xong, néu vét thwong dé lai
thwong tat thi ban sé nhan dwoc tién boi thwong
thwong tat tiy vao mire do nang nhe.

Néu thuyén vién b tt nan thi gia quyén sé nhan
dwoc mét khoan phu cap
(twong dwong véi 1,300 ngay lwong trung binh)

Twong dwong 120 ngay lwong trung binh

Néu bj méat tich 1 thang tré 1én thi gia dinh sé
dwoc cap tién hd tro nan nhan mét tich

(twong dwong véi 1 thang lwong binh thudng
va 3 thang lwong trung binh);

chi tré phu cAp cho gia quyén va chi phi tang I&.

La khoan tién hd tro khi thuyén vién bi mét tai
san do tai nan trén tau danh ca gay ra
(toi da bang 2 thang Iwong binh thuwdng)
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Néu khéng phai do thuyén vién cé y hodc pham I6i nghiém trong gay ra thi
thuyén vién cé quyén huwdng ché do boi thuwong theo “Luat bao hiém boi
thwéng tai nan cho thuyén vién” ké ca khi ho bi tai nan hoéc bi dau ngoai noi
lam viéc. Trong trudng hop nay, thuyén vién sé duoc hudng téi da 3 thang
tién chira bénh va 3 thang luong binh thwong & mirc 70%. Néu thuyén vién
bi t& nan thi gia quyén sé duoc cip mét khoan phu cap( twong duong 1,000
ngay lwong) va chi phi tang 1&(twong dwong 120 ngay lwong trung binh).

4B Know Your Rights Budiviec 47



Puéi viéc
)

<MgltH> H| 32F 1810 tf2} M= MRS 0|9 210] oA glol ) 8 2, 22 Sof Khoan 1 Diéu 32 "Luat thuyén vién qui dinh" nghiém cdm chu tau dudi
YU 2| x| KELICE viéc va cat giam lwong cua thuyén vién ma khéng cé ly do chinh dang.

DEZEE MLIS 01202 siE & YSLICt d2Lt Mokt AIQZ2 N2FJt Chi lao déng khong thé tw y dudi viéc thuyén vién. Nhung néu c6 ly do chinh
MYUS oY ZR0= 30 Tof| MH2Z MA0)|A| 22{3=0{0F 5t0H, 22|X| dang dé budc thuyén vién nghi viéc thi phai bao trwéc 30 ngay. Néu khong
olotS M= 30 £ 0]Ato] 2122 X| 2600} EHL|CH DRZ 7L MLkt AFS ©10| bao trwdc thi phai trd mot khoan lwong 30 ngay tré 1én. Néu bi chd dudi viéc
SHOSHAHLE T gio] EAIE S B, O M2 M-S0 282 ANE ho&c ap dung hinh phat ma khéng cé ly do chinh dang thi thuyén vién cé thé
= AELICH khiéu kién 1én Uy ban lao dong thuyén vién nho gidp d.
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Theo Diéu 25-2 "Luat thuyén vién qui dinh" thi chi lao dong khéng dwoc
duing cac bién phap danh dap, doa nat, giam cam v.v. dé ép budc thuyén
vién phai lam viéc trai véi mong muén tw do cua ho.

Nhirng ngudi lao dong di trii nhap canh bang visa thuyén vién(E-10) thi chi
dworc lam viéc clia thuyén vién ma thoi. Mot s cong ty quan ly gi¢i thiéu céng
ty cho thuyén vién 1am viéc thi khéng c6 van dé gi nhung ciing cé trwéng hop
¢6 nguodi dirng ra méi gi¢i lao déng bat hop phap. Nhitng trvdng hop dwoc
cong ty quan ly gi¢i thiéu cho viéc l1am trong cac nganh khac & trong dét lién
va khéng thuéc nganh tau bién nhw cong ty ché bién, nuéi tréng thiy san v.v...
hay trong cac nha may ché tao hoac néng nghiép thi déu vi pham “Luat quan
ly xuat nhap canh” va cé thé bi twéc quyén cuw tri hop phap.

Nhung néu cong ty bi pha san phai déng clra ma cht céng ty no' lvong thuyén
vién tir 3 thang tré |én hodc vi nhitng ly do khac khdng thudc trach nhiém
thuyén vién nhwng khién ho khéng thé tiép tuc lam viéc duoc niva thi thuyén
vién cé thé yéu cu cong ty quan ly b tri chuyén noi lam viéc khac.

Thay doi noi lam viéc 53
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8B Know Your Rights

Phan biét déi xc
A

Thuyén vién c6 quyén khéng bi phan biét
dbi xir vé chiing toc.

Thuyén vién nguéi nwéc ngoai ¢ quyén yéu cau ban dich dé hiéu tron ven
néi dung hop déng.

Trong thoi gian thuyén vién nguwdi nwéc ngoai lam viéc, chi lao déng phai
cung clp db &n, chd & va cac thiét bj can thiét khi lam viéc cho thuyén vién
nwéc ngoai ngang véi tiéu chuan nguwoi Han Quéc.

Thuyén vién ngudi nwéc ngodi cé quyén duoc hudng bdi thudng thich dang
theo “Luat bao hiém tai nan cho thuyén vién” nhu thuyén vién Han Quéc khi
ho bj tai nan hay dau 6m. Ho ciing c6 thé tham gia vao Bao hiém y té va
huéng cac quyén lgi twong tng.

Phan biét doi xu
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B0 Know Your Rights

Thuyén vién ngwdi nwéc ngoai cé quyén dwoc bao
vé khoi cac hanh vi chiri ming, bao hanh, bi xam
hai va bi uy hiép.

“Luat tiéu chuén lao dong” qui dinh : Chi lao déng khéng duwoc danh dap
ngudi lao dong vi ho gay ra tai nan hay bat ci Iy do nao. Déi véi thuyén vién
ngwoi nudc ngoai ciing vay. Néu ban bi chl don phwong danh dap thi phai
thu thap chirng cv bang viéc ghi lai hinh anh, lay 1&i khai cia ngudi lam
chirng va di nhanh nhat c6 thé dén bénh vién dé diéu trj rdi lay gidy xac nhan
bi thuwong clia bac si. Sau dé dem chirng clr va gidy kham clia bac si dén Don
cénh sat bién dé khai bao hoac lién lac véi cac co quan doan thé co thé gidp
do ban.

Néu phat sinh xam pham nhan quyén dbi véi thuyén vién nguoi nwéc ngoai
nhw bao hanh v.v. thi ké xtc pham sé bi x( ly hinh s va cong ty d6 sé khéng
dwoc tuyén dung thuyén vién nguwdi nwéc ngoai trong vong 1 nam.

Bao hanh EJ
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Gyeonggi  &7|

Uijeongbu Support Center for Foreign Workers
oF L0l SAHX| JHIE

031-8389-111

Cheonan Mot

Cheonan MOYSE
Moo A|

041-523-2666

lksan of At

lksan Labor House
ol At SXI2|

063-852-6949

Gwangju a3

Korean Confederation of Trade Unions Gwangju Legal Center
UFELCE IFHENG2F YEH

062-527-2005

B4 Know Your Rights
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clia cac co quan, té chire
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Suncheon &#

Suncheon Migrants Support Center
EHO|FUX|HME

061-726-9601

Gyeongju &F

Gyeongju Migrant Labor Center
FO|F -SRI

054-744-0079

Busan At

Busan Support Center for Foreign Workers
ARl 22 XLX| 2 HIE

051-304-0900

Jeju HF

Naomi Center
Lio| ME

064-725-9199 o 070-4566-9740
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